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Dekada emocji w torunskiej koszykéwce
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® Czym jest atmosfera?
® Wydarzenie jako produkt LI
® Kibic
® Idealny kibic

® Komunikacja

® Infrastruktura

® Udogodnienia

® Osobowosci

® Emocje

® Oprawa

® Wyjatkowosc¢ chwili

® Produkt finalny - zadowolenie uczestnika
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Prolog
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® Reaktywacja

® Okreslenie i stworzenie tozsamosci klubu
® Budowa fundamentow

® Zaangazowanie lokalnej spotecznosci
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lll Liga - poczatek

® Reaktywacja meskiej koszykowki seniordow
na poziomie ligowym - rok 2004

® Zespot na bazie
wychowankow

® Budowa struktur

® Stworzenie szablonu
komunikacji

® Zdefiniowanie celow
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Czym jest atmosfera?
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® ROzZni
odbiorcy

M ® Subiektywne
reakcje
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Wydarzenie jako produkt
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® Ranga wydarzenia
® Odbiorcy - Kibice
® Okolicznosci
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® Zdefiniowanie
. kibica
- Rodzaj kibica

/o

® Zdefiniowanie
potrzeb kibica

- Potrzeba
wspotuczestnictwa

o 4

e WS N w zdarzeniach
) niezwyktych
% - Wyjatkowosc¢ chwili
-
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ldealny kibic
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Prowadzi
zorganizowany doping
Rodzinnie spedza czas
wolny

Nie wstydzi sie swoich
emocji
...Spontanicznie
dopingujace dziecko
ze szkoty (z rodzicami)
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Komunikacja
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POCZUJ SMAK KOSZYKOWKI

INAUGLRA [’I'M _ 26.10.2014 - GODZ. 18™

» sezanu 2014/2015 ™2

14102014 % POLSKITUKIER TORLN
i -PGE TUROW ZGORZELEC

MistrzfPolski w Koszykéwce 2013/2014

INFORMACJA

® ZAANGAZOWANIE W
DZIALANIE

® POCZUCIE
WSPOLNOTY//CELU

#TwardePierniki

SportMarketing.pl @spm_pl 231
s =
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Infrastruktura
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® Utatwia / utrudnia organizacje?

® Organizator wykorzystuje/nie
wykorzystuje jej potencjatu?

® Angazuje kibicow?

®Jest bezpieczna?

® Tworzy klimat wydarzenia?
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Hala ,Spozywczaka”
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® Mata hala szkolna

® 1000 miejsc
pPOjemnosci

® Znikoma infrastruktura
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ARENA Torun

TWARDE

pIERNIK,

® Nowoczesna arena
® 6500 miejsc

£ g pPojemnosci

; a = ©® Wszechstronna

© W infrastruktura
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Udogodnienia

@® Utatwic transport kibicow

® Przygotowac strefe kibica: sektor rodzinny, strefe
malucha, stoiska partnerow, punkty
gastronomiczne (szeroko rozumiany FanZone to
nie tylko infrastruktura, to przede wszystkim
miejsce o charakterze rozrywkowym - przedtuzenie
| rozwiniecie emocji meczowych)

® Organizowac atrakcje okotomeczowe w trakcie
widowiska (konkursy dla publicznosci, interakcja na
telebimach: kiss cam, super fan, wydarzenia
specjalne)

® Interakcja w sieci
interakcja meczowa - w tym Conncected Stadium
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Udogodnienia
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Osobowosci

® Gwiazdy na boisku

® Gwiazdy na trybunach (przynajmnie;j
lokalne)

® Wychowankowie w klubie
® Charyzmatyczny przywodca dopingu
®Liderzy grup zorganizowanych
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Emocje

@® Stworzenie rangi
wydarzenia utatwia
odbior emocji przez
kibica.

® Kibic swiadomy
wydarzen,
odpowiednio
nastawiony |
przygotowany jest
wtasciwym odbiorca
produktow sportu.
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Oprawa widowiska
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ToruN

® Heroiczna postawa pomimo przeciwnosci losu
buduje ludzkie wiezi

® Nieoczekiwany wynik buduje napiecie
® Widowiskowe popisy zawodnikow

® Doping kibicow dodajacy sit druzynie
® Dramatyczna koncowka
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Zadowolenie uczestnikow
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w.marpoltrans.pl
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Dziekuje za uwage

Jakub Konieczka
Specjalista ds. marketingu
Twarde Pierniki S.A.
j.konieczka@twarde.pl
+48 799 111 044
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