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PENTAGON RESEARCH - OBSZARY DZIALALNOSCI

» Analiza wymiernych korzysci finansowych zwigzanych ze sponsoringiem instytucji

i wydarzen sportowych (tzw. ekwiwalent reklamowy; efektywnos¢ mediowa)

» Analiza spotecznej efektywnosci dziatan marketingowych w sporcie (tzw. badania
ilosciowe), w tym badania dotyczgce wydarzen sportowych, ich organizatoréw,

uczestnikow i sponsorow

» Doradztwo i wsparcie merytoryczne:

od planowania do ewaluacji dziatan marketingowych
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INFORMACJA KONTRA INTUICJA:
PO CO BADANIA?

> ANALIZY NA RZECZ ORGANIZATOROW | UCZESTNIKOW WYDARZEN SPORTOWYCH:

zapotrzebowanie na wydarzenie i potencjalne zainteresowanie
wielkos¢ i sktad grupy docelowej dziatann marketingowych
preferowane kanaty komunikacji z zainteresowanymi
dostepnos¢ transmisji

motywacje do uczestnictwa i bariery

efekt promocyjny i wizerunkowy dla organizatorow i sponsoréw
potencjalne korzysci ekonomiczne

optymalny poziom cen biletéw i ustug

> ANALIZY NA RZECZ SPONSOROW WYDARZEN SPORTOWYCH:

zasieg wydarzenia jako platformy komunikacji marki
efekt promocyjny
efekt wizerunkowy dla marki i branzy

przetozenie na postawy konsumenckie
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CO MOZNA ZNALEZC W RAPORTACH Z BADAN - PRZYKLADY




CZYM INTERESUJA SIE POLACY | POLKI?

Z ponizszej listy dyscyplin sportowych prosze wybrac te, ktérymi sie Pan(i) interesuje - to znaczy oglgda transmisje,
poszukuje informacji na ich temat w prasie / Internecie, rozmawia na ich temat z rodzing / znajomymi etc.

PYTANIE WIELOKROTNEGO WYBORU / WSZYSCY RESPONDENC/

1 Kobieta (N = 498) I Mezczyzna (N = 502)
Skoki narciarskie ‘1%34'8%
Pitka reczna m 33,1%
Lekkoatletyka -1'2233%
Tenis ziemny m 24,6%
Formuta 1 B.2% 22,6%
tyzwiartswo figurowe m’o 7%
Zrédto: Sport Barometr V (2015)
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CZY ZUZEL JEST MARGINALNYM SPORTEM?

Z ponizszej listy dyscyplin sportowych prosze wybrac te, ktérymi sie Pan(i) interesuje - to znaczy oglqda transmisje,
poszukuje informacji na ich temat w prasie / Internecie, rozmawia na ich temat z rodzing / znajomymi etc.: ZUZEL

PYTANIE WIELOKROTNEGO WYBORU / WSZYSCY RESPONDENC/

Lubuskie
Wielkopolskie
Opolskie
Kujawsko-pomorskie
Zachodniopomorskie
Podkarpackie
Dolnoslaskie

toédzkie

POLSKA

Slaskie

Podlaskie
Matopolskie
Pomorskie

Lubelskie
Mazowieckie
Warmirisko-mazurskie

Swietokrzyskie
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Zrédto: Sport Barometr V (2015)




CZY OGLADALNOSC MOWI NAM
WSZYSTKO O ZASIEGU WYDARZENIA?
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Ponizej zaprezentowano liste imprez sportowych, organizowanych w Polsce i odbywajgcych sie w sezonie letnim 2015 roku.

Prosze wskazac te z nich, o ktérych Pan(i) styszaf(a).

PYTANIE WIELOKROTNEGO WYBORU / WSZYSCY RESPONDENC/

—o— Maksymalna ogladalnos¢ (tys.)

Tour de Pologne Super Mecz 2015: Letnie Grand Prix

Lechia - Juventus

w Skokach
Narciarskich
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WRC Rajd Polski Europejski Festiwal
Lekkoatletyczny

Pekao Szczecin Poznan Open
Open

Zrédto: badanie komercyjne (2015)
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CO TO ZNACZY: OGLADAC TRANSMISJE?

Ktdre z ponizszych stwierdzer najlepiej oddaje sposdb, w jaki oglgdat(a) Pan(i) transmisje z tegorocznej edycji Tour de Pologne?

Wszystkie lub wiekszos¢ transmisji z TdP,
ktére ogladate(a)m, ogladate(a)m od poczatku
do konhca, zachowujac ciggla koncentracje

na tym, co dziato sie na trasie wyscigu

Wszystkie lub wiekszos¢ transmisji z TdP, ktére
ogladate(a)m, ogladate(a)m starajgc sie zachowac
koncentracje na tym, co dziato sie na trasie wyscigu,
ale od czasu do czasu zdarzato mi sie zajg¢ czyms
innym lub przetgczy¢ telewizor na inny kanat

Wszystkie lub wiekszos$¢ transmisji z TdP, ktére
ogladate(a)m, ogladatem koncentrujgc sie

w podobnym stopniu na nich jak i na innych
czynnosciach, lub czesto w trakcie trwania
transmisji przetgczatem telewizor na inny kanat.

Jedynie pobieznie $ledzite(a)m wydarzenia na trasie
Tour de Pologne, od czasu do czasu przetgczajac
telewizor na transmisje z wyscigu, lub wykonywatem
inne czynnosci i tylko od czasu do czasu $ledzitem
transmisje, zeby wiedzie¢, co dzieje sie na trasie wy

N\ pentagon WWW.PENTAGON -

7,4%

RESEARCH.

28,5%

26,1%

Zrédto: badanie komercyjne (2015)
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ILU WIDZOW SLEDZILO

WYDARZENIE NIEBILETOWANE?

Czy w trakcie tegorocznej edycji Tour de Pologne, uczestniczyt(a) Pan(i)
w tej imprezie w charakterze kibica lub obserwatora znajdujqc sie

w bezposrednim sgsiedztwie trasy przejazdu kolarzy?

PYTANIE JEDNOKROTNEGO WYBORU /
RESPONDENCI, KTORZY StYSZELI O WYDARZENIU

Tak
10,5%

Nie
89,5%

Zrédto: badanie komercyjne (2015)
N =822

Ile czasu spedzit(a) Pan(i) w bezposrednim sqsiedztwie trasy przejazdu kolarzy etapu
tegorocznego Tour de Pologne, jako kibic lub obserwator tej imprezy?

PYTANIE JEDNOKROTNEGO WYBORU /
RESPONDENCI, KTORZY BRALI UDZIAt W WYDARZENIU

Mniej niz 15 minut - 15,0%

15 - 60 minut

61 - 120 minut (1-2h)

121 - 240 minut (2-4h) l 5,6%

Wiecej niz 240 minut
(4h lub wiecej)

Zrédto: badanie komercyjne (2015)
N =86
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CZY KIBICE SA ZADOWOLENI?

Jak ocenia Pan(i) nastepujgce aspekty organizacji meczu finatowego Ligi Europy na Stadionie Narodowym?

PYTANIE MACIERZOWE / RESPONDENCI, KTORZY UCZESTNICZYLI W MECZU NA STADIONIE

m Bardzo dobrze

Poziom bezpieczenstwa na stadionie

Oprawa wizualna widowiska
i program artystyczny

Liczba i dostepnos¢ toalet dla kibicéw

Nagtosnienie stadionu i praca spikera

Oznaczenia i wskazowki
dotyczgce rozmieszczenia
sektoréw i miejsc na stadionie

Kompetencje i uprzejmos¢
stewardéw i pracownikéw obstugi

Liczba i dostepnos¢
punktéw gastronomicznych

\: pentagon

research

m Raczej dobrze

Anidobrze, anizle  mRaczejzle mBardzozle m Niewiem/Trudno powiedzie¢

0,0% 0,0%
71,9% 18,8%

3,1% 0,0% 10;0%
18,8%

62,5% 25,0%

56,3% 31,3%

71,9% 12,5%
62,5% 21,9%
50,0% 31,3%

Zrédto: badanie komercyjne (2015)
N =32

68,8%
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CZY WIDZOWIE TRANSMISJI SA ZADOWOLENI?

Jak ocenia Pan(i) nastepujgce aspekty transmisji telewizyjnej z meczu finatowego Ligi Europy?

PYTANIE MACIERZOWE / RESPONDENCI, KTORZY OGLADALI TRANSMISJE MECZU
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Zrédto: badanie komercyjne (2015)
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JAKIE SA MODELE ZACHOWAN ]
KIBICOW NA STADIONIE?

Czy podczas meczéw pitkarskich bierze Pan(i) udziat w zorganizowanym dopingu
(tzn. uczestniczy w grupowych spiewach, skandowaniu, prezentacji tzw. "oprawy" itp.)?

PYTANIE JEDNOKROTNEGO WYBORU / RESPONDENCI ZAINTERESOWANI PItKA NOZNA, KTORZY BYLI NA MECZU POLSKIE] DRUZYNY KLUBOWE] LUB REPREZENTAG/!

Zawsze lub prawie zawsze biore udziat 27,0%

Czasami biore udziat - na co najmniej

0
potowie meczdw, na ktérych jestem 19.8%

Czasami biore udziat, ale na mniej niz

potowie meczéw, na ktérych jestem 25.8%

Nigdy nie biore udziatu 19,6%

Nie wiem / Trudno powiedzie¢ 7,8%

Zrédio: Futbol Barometr (2014)
N =358
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CO PRZYCIAGA KIBICOW NA MECZ?

Ponizej wymieniono rézne powody, dla ktérych mozna chodzi¢ na mecze pitkarskie. W odniesieniu do kazdego z nich prosze okreslic, jak wazny jest to powdd dla Pana(i).

PYTANIE MACIERZOWE / RESPONDENCI ZAINTERESOWANI PItKA NOZNA, KTt OIRZ)./ BYLI NA MECZU POLSKIE] DRUZYNY KLUBOWE] LUB REPREZENTAC)!
SUMA ODPOWIEDZI: ,, BARDZO WAZNY” | ,, RACZE] WAZNY”

Mozliwos¢ zobaczenia akgji

z bliska, na wiasne oczy 93,0%

Atmosfera na
trybunach, doping

88,7%

Mozliwos¢ spedzenia czasu w
towarzystwie znajomych

85,8%

Wysoki poziom gry 81,3%

Atrakcyjnos$¢ stadionu 80,5%

Brak mozliwosci obejrzenia meczéw

ulubionej druzyny w telewizji 59,7%

Zrédio: Futbol Barometr (2014)
N =358

Y. pentagon WWW.PENTAGON-RESEARCH.COM

research




CO ZNIECHECA KIBICOW PRZED
POJSCIEM NA MECZ?

Dlaczego w ciggu ostatnich 12 miesiecy ani razu nie byf(a) Pan(i) na meczu polskiej Ekstraklasy lub I Ligi?
Z ponizszej listy prosze zaznaczy¢ maksymalnie dwa powody, ktdre wydajq sie Panu(i) najwazniejsze.

Mecze polskiej ligi stojg na zbyt niskim poziomie 27,1%
Ogladanie meczow w telewizji wystarcza mi jako kibicowi 23.2%
Ceny biletéw/karnetéw sg zbyt wysokie 22,7%

Mieszkam zbyt daleko od miejsca, w ktérym

. . . 21,7%
moja ulubiona druzyna rozgrywa mecze

Na stadionie batbym sie o bezpieczenstwo

swoje lub bliskich mi oséb 20.2%

Terminy rozgrywania meczéw ligowych nie odpowiadajg mi 7.9%

Nie podobajg mi sie Spiewy i

S 7.4%
hasta skandowane przez kibicéw 0

Ws$r6d moich bliskich i znajomych nie ma osoby, z ktérg 475
mogtbym / mogtabym péjs¢ na mecz e
Oferta ustug i dodatkowych atrakcji na stadionie stoi na zbyt

niskim poziomie (np. jedzenia, napojéw, pamigtek) 14%

Zrédto: Futbol Barometr (2014)
N =592
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DEUGOTERMINOWE TRENDY:
CZY ISTNIEJE ,EFEKT BIEDRONKI"?

ROZPOZNAWALNOSC MARKI BIEDRONKA JAKO SPONSORA PItKARSKIE| REPREZENTAC)I POLSKI W LATACH 2012 - 2015

—o— Rozpoznawalnos¢ spontaniczna —o— Rozpoznawalnos$¢ wspomagana

90,0%
78,8%
80,0%

70,0%

69,0% 56,7% 56,7%

60,0%
4

50,0%

40,0% 34,6% 34,9%

30,0% 23,9%
20,0%
10,0%

0,0%
Czerwiec 2012 Czerwiec 2014 Marzec 2015 Wrzesien 2015

Zrodio: badania komercyjne (2012 - 2015), Futbol Barometr (2014)

Y\ pentagon WWW.PENTAGON-RESEARCH.COM

research




CZY SPONSORING WYDARZENIA
WPLYWA NA WIZERUNEK SPONSORA?

SREDNIE OCENY W 5-PUNKTOWE] SKALI (,, ZDECYDOWANIE SIE NIE ZGADZAM” -, ZDECYDOWANIE SIE ZGADZAM")
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To firma, ktéra w duzym

stopniu wptywa pozytywnie
na kondycje polskiej gospodarki

+ Spotkali sie z informacjami na temat wydarzenia

4 Rozpoznajg marke LOTOS jako sponsora wydarzenia
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najnowoczesniejsze technologie

Nie spotkali sie z informacjami na temat wydarzenia

Nie rozpoznajg marki LOTOS jako sponsora wydarzenia
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To ekologiczna firma, dbajgca
o stan $rodowiska naturalnego

WWW.

To firma, ktéra aktywnie
wspiera polskich sportowcéw

PENTAGDO

polskiej kultury

To firma, ktéra jest mecenasem

N-RESEARCH.
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To firma, ktéra wspiera finansowo
wiele wartosciowych przedsiewziec

o

3,86

3,71

&>

3,47

To firma, z ktérej Polacy
moga by¢ dumni

Zrédto: badanie komercyjne (2015)
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To najwieksza grupa

z branzy paliwowej w Polsce




